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1. Mecanismo de participacion social
2. Como participar activamente en los mecanismos

Siendo aproximadamente las 08:00 de la mafiana del dia 05 de abril del 2024, me dirigi a los
usuarios que se encuentran en la sala de espera |l, dandoles la bienvenida y a su vez se socializa
los mecanismo de participacion social.

En cual se llevé a cabo de la siguiente manera:

¢Que son mecanismo de participacion social?
Los Mecanismos de Participacion son medios practicos de acercamiento que proporciona la entidad

para que los ciudadanos puedan ejercer el derecho a la participacion, estos pueden ser de atencién
fisica o virtual a través de medios presenciales o digitales. )
MECANISMO DE PARTICIPACION SOCIAL. 0&

e Servicio de atencion a la comunidad: buscar canalizar y resolver las peticiones e inquietudes eU
salud de los ciudadanos.

e Sistema de informacion y atencién al usuario: busca brindarles a los usuarios una atenciés
personalizada que atienda y sistematice y canalice los requerimientos.

e Comité de participacion comunitaria: en todos los municipios se conformaran comités
participacién comunitaria en salud establecidos para crear espacios de concertacion entre 6%
diferentes actores sociales y el estado.

e Alianza de usuarios: es una agrupacion de usuarios del régimen subsidiado o contributivo, que tie
derecho a utilizar unos servicios de salud y velar por la calidad del servicio y la defensa del usuagg'

e Comité de ética hospitalaria: las instituciones prestatarias de servicios de salud, sean publice
mixtas o privadas, deberén conformar los comités d ética hospitalaria. ;(/)

e Veeduria en salud: En control social en salud podra ser realizado a través de la veeduria en salud,
que debera ser ejercida a nivel de ciudadano, institucional, y comunitario, a fin de vigilar la gestion
publica, los resultados de la misma.
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ANEXOS

1. Evidencias fotograficas
2. Copia listada de fimas de los asistentes a la capacitacion

FIRMA DEL ERISNELIS RIOS ZAPATA
EXPOSITOR.

Z=

lud

VIGILADO
S U p ersa

Scanned with

'8 CamScanner’|


https://v3.camscanner.com/user/download

X

U
e R };aﬁ.{' BT ) T o SO Lo s S , DESCRIPCION N
dthucki ‘ﬂ s EASISTENGIAAC ’lONEsEED eATNAstNlDUAw FAMI ES%REI-, GiVAL = | oo urcirean
rmem gb—-r‘lw, Eﬁm*ﬁgﬁ; 5:“"3*-,'. .*&%@ﬁ% - : :,:?*\5:’&3.'5 'ﬁ. = "' m o o Version: 02
MACROPROCESO: MISIONAL I_bROCESO INFORMACION Y ATENCION AL USUARIO Fecha: 14/02/2024

DEPARTAMENTO: MUNICIPIO: LUGAR: FECHA:

G ways . roy-

3 Yo, MU“COO- J\a a‘? S | 2&’ s
TEMA: Mecaomarco de A—\C\ oo Stxuen.
OBJETIVO ACCION (@b \e) 'oovlwc,nm’ Qd\\umex\\e en oS wecaniseo,
; 61,0\‘\‘10{ o~ s quo-?bs s shre Jde h Sxaal
EDUCATIVA: norloc,be-r oo\ e S e Pc'e/m M comees
\ TIPO : ' FIRMA Y/O
N NOMBRES Y APELLIDOS DOCUMENTO | N° IDENTIFICACION EPS O EAPB TELEFONO bl
1 ' s
WP Fiaptpo o 1%d) il Colyobiol 300 6721210 |tk Fugao
: 9l fa et /5 2 (CH 2 72402 2376\ furii lfe_colonts 32d6u2s25| 5,1
, %V’U Mitonda Romicso | ayoy oy Faprtif o coloubio |3 L05320U5T| dued wqdue
cC
: Aiang pataciy Solio Goray (ysaz)2é 64622 126 caSd Copr  |30Ys5920ybs HMiery 9 Sulo
:ﬂ"anoﬂxdl‘a é—ow/nm&z = Cc ICDGPADILOF ot liav e Golonfi 0 1306900 &
6 |J€Sus P&ﬂ 1YLUYE 93 FAMILi )0 ol BEL3%6 70 |5 €5 05
7 u N .
Potac! petit Qeyee P | 68F9352 [femdeGledin|y 10305 04

8 . \ ) '
9 Y01 Tlere Ordanets prt | 185392 |Reilecelnls . Y
10

NOMBRE O FIRMA RESPONSABLE ACTIVIDAD:

cARGO: Coordinadowu S wo-

&\me\ﬁ Nadelh Pros loq\)or@

Scanned with

i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

