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TEMA A TRATAR Prevencion del cancer de mama

OBJETIVO Informar y educar a los usuarios sobre factores de riesgo y habitos saludables, asi
como promover la deteccion temprana a través del autoexamen y la mamografia.

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

En Cerin Sede Mingueo, La Guajira, el 15 de octubre a las 8:40 a. m., se llevd a cabo la socializacion dirigida
a usuarios sobre la prevencion del cancer de mama. Esta socializacion se realiz6 con la finalidad de informar y
educar a los usuarios sobre factores de riesgo y habitos saludables, asi como promover la deteccion temprana
a través del autoexamen y la mamografia. Al mismo tiempo, se busca concienciar sobre la importancia de la
prevencién para disminuir la mortalidad y empoderar a las personas para que adopten un cuidado integral de

su salud, que también incluye el apoyo psicosocial.

Se comenzé socializando sobre la prevencion del cancer de mama, la cual se basa en la adopcién de un estilo
de vida saludable y la deteccion temprana mediante revisiones periddicas. Mencionandoles que es importante
seguir una dieta equilibrada, hacer ejercicio regular, mantener un peso adecuado, evitar el tabaco y el alcohol,
y realizarse mamografias anuales a partir de los 40 afios, 0 antes si es recomendado por el médico. Asi
mismo, se les brindd informacidn sobre el autoexamen mensual, dado a que también ayuda a familiarizarse

con los senos para detectar cualquier anomalia.

Mas adelante, se les retroalimentd sobre los habitos de vida saludables, los cuales son:
e Alimentacion: Consumir una dieta rica en frutas y verduras, y baja en grasas saturadas, azlcares,
carnes rojas y procesadas.
e Ejercicio: Realizar actividad fisica, al menos 30 minutos diarios.
e Peso: Mantener un peso saludable para evitar el sobrepeso y la obesidad.
e Sustancias: Evitar o moderar el consumo de alcohol y no fumar.

e Lactancia: Amamantar a los bebés puede reducir el riesgo.
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Hormonas: Consultar con un médico el uso de terapia de reemplazo hormonal o anticonceptivos, ya

que pueden aumentar el riesgo.

En ese orden de ideas, también se les brindd informacidn importante sobre la deteccién temprana del

cancer de mama. Las cuales son:

Luego,

Mamografias: Son la forma més efectiva de detectar el cancer en sus etapas iniciales. Se
recomienda hacer una mamografia anual después de los 40 afios.

Examen clinico de mama: Es recomendable un examen clinico anual por un profesional de la salud.
Autoexamen: Palparse los senos una vez al mes para familiarizarse con su aspecto y textura.
Consulta inmediata: Acudir al médico de inmediato si se detecta un bulto o cualquier cambio
sospechoso, como enrojecimiento, secrecion o alteracion de la piel del pezon, sin importar la fecha de

la Ultima mamografia.

se les resaltd a los usuarios que la concientizacion y empoderamiento son esenciales para la

prevencion del cancer de mama. Como también se les indico estos pasos a seguir:

Aumentar la concienciacion: Sensibilizar a la comunidad sobre la importancia del tema para la
salud publica.

Promover el autocuidado: Impulsar a los usuarios a tomar un rol activo en el cuidado de su salud y
la de sus familias.

Ofrecer apoyo: Crear espacios de encuentro y de apoyo emocional, ya que el apoyo social es un
factor importante para enfrentar la enfermedad.

Disminuir la mortalidad: El objetivo final es reducir la incidencia de casos avanzados y, por lo tanto,

la mortalidad por cancer de mama.

Por ultimo, se les brindé un espacio a los usuarios para resolver inquietudes y dudas, con el fin de brindar una

informacién clara y pertinente, brindando recomendaciones practicas para maximizar el uso de los servicios de

la IPSI.
ANEXOS
1. Evidencias fotograficas
2. Copia listada de firmas de los asistentes a la capacitacion
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8:30 am _ 8:50 am

IPSI KOTTUSHI SAO ANA- CERIN EL PROGRESO

LINEILYS SARMIENTO _ Enfermera

EDA (INFECCION DIARREICA AGUDA)

Educar a nuestros usuarios con el fin de disminuir la frecuencia de
enfermedades diarreicas en las nifias y nifilos menores de cinco afos y evitar

complicaciones como la deshidratacion.

23/09/2025
RIOHACHA

El dia de hoy se llevo a cabo una charla sobre prevencidn de la diarrea; A través de esta
jornada se socializo a los usuarios de la IPSI sobre prevencion de la EDA.
Iniciamos explicando que la diarrea es una de las causas mas comunes de enfermedad en

nifias y nilos menores de cinco afos, cuando las evacuaciones son aguadas o liquidas, se
presentan mas de tres veces al dia o con una frecuencia mayor a la que tu hijo habitualmente
presenta.

Caracteristicas de la diarrea: La diarrea inicia de manera brusca y generalmente se auto
limita en pocos dias, es decir, se cura sola.

Las evacuaciones son aguadas o completamente liquidas, que en ocasiones pueden presentar
moco o sangre. La presencia de sangre en las evacuaciones es motivo para llevar a la o el
menor a consulta médica inmediatamente.

Otros sintomas que se pueden presentar cuando hay diarrea son los vémitos, fiebre o
retortijones o colicos, es decir, los pequefios refieren dolor en el abdomen.

Ta o tus hijos se pueden enfermar de diarrea por ingerir agua o alimentos que no se han
desinfectado adecuadamente y pueden estar contaminados con heces fecales, a través de las
cuales se transmiten los virus (como el rotavirus o norovirus), bacterias y parasitos y pocas
veces por hongos.

La amenaza mas grave que se presenta en la diarrea es la deshidratacion, esta es la falta de
agua y electrolitos como el sodio, potasio y bicarbonato en el organismo, ya que se pierden en
las evacuaciones aguadas o liquidas, asi como también en los vomitos o a través del sudor si
hay fiebre. Si esta agua y electrolitos, no se reponen adecuadamente, los nifios se “secan”
(deshidratan) y se pueden morir. Para prevenir la deshidratacién es importante dar liquidos
desde el inicio de la diarrea para prevenir las pérdidas de agua y sales.
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En menores de seis meses, el seno materno es el liquido por excelencia y durante los episodios
de diarrea se debe ofrecer con mayor frecuencia. Para mayores de seis meses, ademas del
seno materno se recomiendan liquidos de uso natural y disponibles en el hogar como: atoles
de arroz o maiz, caldos, sopas, aguas de frutas entre otros. Recuerda ofrecerlos con mayor
frecuencia tanto como los menores toleren hasta que la diarrea desaparezca.

Las sales de rehidratacion oral son las mas importantes para prevenir y tratar la deshidratacion,
se puedes obtener gratuitamente en las unidades de salud o comprarlos en la farmacia, procura
siempre tener un sobre en tu hogar.

Prevencién
Entre las medidas clave para prevenir las enfermedades diarreicas cabe citar las siguientes:

o Elacceso a fuentes inocuas de agua de consumo;

e Uso de servicios de saneamiento mejorados;

« lavado de manos con jabon;

e lactancia exclusivamente materna durante los primeros seis meses de vida;

e una higiene personal y alimentaria correctas;

« la educacion sobre salud y sobre los modos de transmisién de las infecciones;
e la vacunacion contra rotavirus.

ABC del manejo en el hogar

Existen tres reglas basicas que se deben poner en practica desde el momento en el que inicia
la diarrea, se les conoce como el ABC del manejo en el hogar:

Alimentacién continua: para prevenir la desnutricién. Es necesario continuar con la lactancia
materna o leche que toma actualmente y con su alimentacion habitual. Ofrece una comida extra
después de que la diarrea concluya, hasta que alcance el peso recomendado para su edad.
Bebidas abundantes: para prevenir la deshidratacion. Ofrece Vida Suero Oral después de
cada evacuacion o vomito, media taza en menores de un afio y una taza en los mayores.
También puedes dar atoles de arroz o maiz, caldos, sopas, aguas de frutas, agua simple y
lactancia materna.

Consulta oportuna: Si presenta uno o mas signos de alarma lleva a tu hijo (a) inmediatamente
a la unidad de salud, para evitar complicaciones.

Los signos de alarma son:

* Tiene mucha sed.
* Todo lo vomita.
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* No quiere comer ni beber.
* Diarrea con sangre.

* Fiebre por mas de tres dias.
Se da por terminada la charla compartiendo vivencias y saberes.

1. Evidencias fotograficas
2. Copia listada de firmas de los asistentes a la capacitacion

FIRMA DEL LINEILYS SARMIENTO
EXPOSITOR.
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FECHA 23-05-2025 HORA INICIO 8:30 AM HORA FIN 8:45 AM
MUNICIPIO BARRANCAS LUGAR CERIN BARRANCAS
RESPONSABLE: | MARIA ALEJANDRA MEJIA PUCHE CARGO COORDINADOR
SIAU
TEMA A TRATAR
HUMANIZACION EN DERECHOS DE SALUD
OBJETIVO Capacitar a los usuarios en el reconocimiento y ejercicio de sus derechos y deberes en el contexto de
una atencién humanizada, promoviendo una cultura de respeto, dignidad y empatia en los servicios de
salud.

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Siendo las 08:30 de la mafiana del dia 23 de Mayo de 2025, la coordinadora SIAU, Maria Alejandra Mejia Puche realiza la
Socializacion a los usuarios de la IPS CERIN Barrancas sobre la humanizacion en derechos de salud, en la sala de espera
de las instalaciones de la IPS.

Orden del dia:

1. Saludo de bienvenida por parte de la Coordinadora SIAU

2. Intervencion sobre el tema a tratar

3. Aclaracién de dudas e inquietudes a los usuarios

4. Cierre y agradecimiento a los asistentes.

1.Saludo de bienvenida por parte de la Coordinadora SIAU:

La trabajadora social, Maria Alejandra Mejia Puche, brida un cordial y afectuoso saludo de bienvenida a los usuarios
presentes en la IPS CERIN BARRANCAS, dandoles a conocer las intenciones de la socializacién para dar apertura de
manera clara al tema.

2.Intervencién sobre el tema a tratar:

Definicion y principios fundamentales: La humanizacién en salud implica reconocer y respetar la dignidad, derechos y
necesidades de cada paciente, considerando su contexto fisico, emocional, social y espiritual. Se basa en principios como el
respeto, la empatia, la equidad y la participacién activa del paciente en su proceso de atencién.

Importancia de la humanizacién en la atencion al paciente: Una atencion humanizada mejora la experiencia del
paciente, favorece la adherencia al tratamiento, reduce el estrés y la ansiedad, y fortalece la relacién de confianza entre el
paciente y el equipo de salud.

2. Derechos de los Usuarios en Salud

Derecho a la informacion clara y comprensible: Todo paciente tiene derecho a recibir informacién completa y entendible
sobre su diagnéstico, opciones de tratamiento, riesgos y beneficios, permitiéndole tomar decisiones informadas sobre su
salud.

Derecho al respeto de la dignidad, intimidad y confidencialidad: Se debe garantizar que la atencion se brinde con
respeto a la privacidad y confidencialidad de la informacién personal del paciente, protegiendo su dignidad en todo
momento.

Derecho a la participacion activa en las decisiones sobre su salud: Los pacientes tienen derecho a ser incluidos en las
decisiones relacionadas con su atencidn, expresando sus preferencias y valores, y participando en la planificacién de su
cuidado.
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Derecho a recibir atencién oportuna y de calidad: Es fundamental que los servicios de salud sean accesibles, oportunos
y brinden atenci6n de calidad, sin discriminacién y con enfoque en la seguridad del paciente.

3. Deberes de los Usuarios
Colaboracion con el personal de salud: Los pacientes deben proporcionar informacion veraz sobre su estado de salud,
seguir las indicaciones médicas y participar activamente en su proceso de atencion.

Proporcionar informacién veraz y completa: Es esencial que los pacientes compartan toda la informacion relevante sobre
su salud, antecedentes médicos y habitos, para que el equipo de salud pueda ofrecer una atencion adecuada.

Respetar normas y horarios establecidos por la IPS: El cumplimiento de las normas institucionales y los horarios
establecidos contribuye al buen funcionamiento de los servicios y al respeto por los demas pacientes y el personal.

4. Comunicacion Efectiva en el Entorno de Salud

Técnicas de comunicacion asertiva y escucha activa: La comunicacion asertiva permite expresar pensamientos y
sentimientos de manera clara y respetuosa, mientras que la escucha activa implica prestar atencion plena al interlocutor,
mostrando interés y comprension.

Importancia de la empatia en la interaccion con el personal de salud: La empatia facilita una comprensién profunda de
las emociones y perspectivas del paciente, promoviendo una relacion de confianza y mejorando la calidad de la atencion.

5. Manejo de Quejas y Sugerencias
Procedimientos para presentar inquietudes: Es importante que los usuarios conozcan los canales disponibles para
expresar sus quejas o sugerencias, asegurando que sus voces sean escuchadas y consideradas.

Derechos del usuario frente a la respuesta institucional: Los pacientes tienen derecho a recibir una respuesta oportuna
y adecuada a sus inquietudes, y a que se tomen medidas para resolver los problemas planteados.

Se abordaron los siguientes temas:

3.Aclaracion de dudas e inquietudes a los usuarios: Una vez abarcados los puntos, se procede a resolver las dudas e
Inquietudes que presentan los usuarios, dando respuesta de manera satisfactoria a cada una.

4 Cierre y agradecimiento a los asistentes: Finalmente, siendo las 08:45 a.m. se finaliza con éxito la jornada de socializacién
Con los usuarios. La trabajadora social, brinda los agradecimientos a los asistentes.
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FECHA 26/03/2025 HORA INICIO 7:25am ‘ HORAFIN | 7:35am

MUNICIPIO Maicao-La Guajira | LUGAR Ipsi Kottushi Sao Anaa (Sala de Espera)

RESPONSABLE: | Enfermeria \ CARGO \ PyM

TEMA A TRATAR | Importancia de la Citologia

OBJETIVO Socializar con los usuarios que se encuentran en la sala espera respecto a la importancia de la
realizacion del tamizaje del cancer de cuello uterino (Citologia), qué es, técnicas e interpretacion de
resultados, prevencion y protocolos a seguir esto con el fin de incluir a los pacientes en el plan del
cuidado de su salud y ser generadores de las medidas preventivas.

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

LA IMPORTANCIA DE LA CITOLOGIA EN LA SALUD DE LA MUJER

La citologia es una prueba ginecoldgica imprescindible en la vida de las mujeres, entre los 21y los 65 afios. Pese
a ello, a menudo se sigue posponiendo, en ocasiones debido al miedo a recibir un resultado positivo, por las
molestias que puede ocasionar e incluso por pereza.

CITOLOGIA: QUE ES Y COMO SE REALIZA
Es una prueba ginecolégica que realizamos en las revisiones de Ginecologia para detectar de forma precoz
el cancer de cuello uterino o cérvix. La citologia, o también conocida como test de Papanicolaou, permite recoger
una muestra de las células del cuello uterino para, después, analizarlas con un microscopio.
Citologia vaginal, paso a paso
SE TRATA DE UNA TECNICA MUY FACIL Y RAPIDA:
e Enprimerlugar, se coloca el espéculo en la vagina para mantener separadas las paredes vaginales, lo que
nos facilita la visién del cuello uterino.
e Ensegundo lugar, se introduce un cepillo y una espatula para la recogida de la muestra.
e Entercerlugar, se realiza un frotis por diversas zonas, como las paredes de la vagina, el canal endocervical
y la parte externa del cuello uterino. De esta manera, se obtiene la muestra de las células.
e Enultimo lugar, se guardan las muestras extraidas adecuadamente para, después, poder estudiar si existe
cualquier anomalia en ellas 0 no, que pudieran ser indicativo de alguna enfermedad.

POR QUE ES IMPORTANTE LA CITOLOGIA
Es una prueba fundamental para la salud de las mujeres, ya que permite detectar la presencia de células anémalas
en el cuello del dtero. Asi, en el caso de resultar positiva, podemos comenzar antes con los tratamientos mas
adecuados.
En particular, la citologia puede detectar estas enfermedades:

e Cancer de cuello uterino

e Lesiones premalignas
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o Alteraciones originadas por el papiloma humano o VPH
¢ Infecciones vaginales provocadas por hongos, bacterias y parasitos
o Trastornos de las células vaginales a causa de la menopausia

A QUE MUJERES SE RECOMIENDA ESTA PRUEBA

La citologia se aconseja a todas las mujeres entre los 21 y los 65 afos, a excepcion de las que no han mantenido
relaciones sexuales. En ese caso, no es necesario realizar la citologia, ya que su riesgo de desarrollar el cancer
uterino es casi nulo. Hay que tener en cuenta que mas del 90% de estos canceres estan originados por la infeccion
del Papiloma Humano o VPH que es transmitida a través de la practica sexual.

¢ CITOLOGIA ANUAL O CADA TRES ANOS?

En general, se debe repetir cada tres afos hasta los 30 afios. A partir de entonces, se recomienda incorporar
ademas la prueba del VPH para obtener una mejor deteccion.

Sin embargo, existen casos en los que aconsejamos repetir la citologia una vez al afio, especialmente:

Si la anterior citologia ha resultado positiva

Si se detectan verrugas genitales provocadas por el papiloma humano

Si existen antecedentes de una enfermedad de transmision sexual 0 ETS

Si se mantiene una vida sexual muy activa

INTERPRETANDO LOS RESULTADOS DE LA PRUEBA DE PAPANICOLAU

Podemos obtener resultados negativos o positivos. En el primer caso, esto significaria que no se han localizado
células anormales y, por tanto, no hay una enfermedad vaginal. Mientras que el resultado positivo de la citologia
nos avisa que se ha detectado alguna anomalia en las células recogidas en la muestra, lo que podria ser indicativo
de la presencia de infecciones vaginales, de lesiones precancerosas y, en el peor de los casos, de cancer. En estas
situaciones, es habitual realizar otras pruebas para completar el diagndstico con el fin de ofrecer el mejor tratamiento
a cada paciente.

LA CITOLOGIA NO DUELE

Esta es una de las preocupaciones mas habituales en la consulta que es importante aclarar. La citologia no es una
prueba dolorosa, pero si puede causar cierta incomodidad y sensacidon de molestia.

Igualmente, la citologia vaginal es una prueba segura. El tnico efecto secundario posible es que puede provocar
leves sangrados, aunque ocurre con muy poca frecuencia.

Por todo ello, es vital perder el miedo a la prueba de Papanicolau, que ademas se realiza en pocos minutos y, a
cambio, nos ofrece una informacion muy importante para tratar enfermedades que podrian resultar muy graves si
no reciben el tratamiento adecuado.

RECOMENDACIONES ANTES DE LA CITOLOGIA GINECOLOGICA
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Para evitar resultados alterados en la citologia, aconsejamos:
¢ No acudir con la menstruacién, ya que esto podria afectar a la interpretacion de la muestra recogida
e Esperar a que hayan transcurrido cinco dias desde que finalizé la menstruacion
o Evitar las relaciones sexuales durante los tres dias previos a la prueba
o Descartar los lavados internos de la zona vaginal
o No utilizar 6vulos, cremas o duchas vaginales los dias anteriores a la citologia.

1. Evidencias fotograficas
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2. Copia listada de firmas de los asistentes a la capacitacién
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ACTA DE ACCIONES EDUCATIVAS INDIVIDUAL / FAMILIAR / COLECTIVA

FECHA 07-11-2025 HORA INICIO 2:35PM HORAFIN 3:05 PM
MUNICIPIO FONSECA LUGAR CERIN FONSECA
RESPONSABLE: | Monica Cristina Mulett Molina CARGO COORDINADOR
SIAU
TEMA A TRATAR | Lineamientos para la atencion en salud por identidad de género.
OBJETIVO Dar a conocer la importancia de la politica de participacion social a todos los usuarios y sus
comunidades.

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Siendo las 2:35 pm. del dia 07 de noviembre de 2025, desde el drea de SIAU, la trabajadora social; Ménica Mulett Molina,
brinda un cordial saludo a los usuarios asistentes en la sala de espera y da inicio a la socializacién sobre los lineamientos
para la atencién en salud por identidad de Género, en la sala de espera de las instalaciones de la IPS.

Orden del dia:

1. Bienvenida por parte de la Coordinadora SIAU
2. Tema a tratar

3. Dudas e inquietudes

4. Cierre y agradecimiento

Desarrollo

1. Bienvenida por parte de la Coordinadora SIAU:

La trabajadora social, Monica C Mulett Molina, brida un cordial y Caluroso saludo de bienvenida
a los usuarios presentes en la IPS CERIN FONSECA, informandoles de la importancia de la
socializacion de la tematica sobre los lineamientos para la atencion en salud por identidad de
género. De esta manera se da inicio de manera mas profunda al tema.

2. TEMA ATRATAR:
LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION EN SALUD POR IDENTIDAD DE GENERO:

Los lineamientos para la atencién en salud por identidad de género buscan garantizar un enfoque inte
gral y no discriminatorio en la atencién de personas de otros grupos de género diverso.

Principios Generales
1. Enfoque Diferencial y de Género: Es fundamental que los servicios de salud reconozcan y res

peten las diferencias de género y las identidades diversas, asegurando que la atencion sea inc
lusiva y adaptada a las necesidades especificas de cada grupo._
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2. No Discriminacion: Se deben establecer politicas claras que prohiban la discriminacion en la at
encion de salud, garantizando que todas las personas, independientemente de su identidad de
genero, reciban un trato digno y respetuoso.

3. Acceso a Servicios de Salud: Es esencial eliminar las barreras culturales, administrativas y ec
ondmicas que impiden el acceso a servicios de salud para las personas LGBTIQ+.

Lineamientos Especificos

o Atencion Integral: Los servicios de salud deben ofrecer atencién integral que incluya aspectos
fisicos, mentales y emocionales, con un enfoque en la promocion de la salud y la prevencion d
e enfermedades.

o Capacitacion del Personal: Es crucial que el personal de salud reciba capacitacion en temas d
e diversidad de género y derechos humanos para poder ofrecer una atencién adecuada y sens
ible a las necesidades de las personas LGBTIQ+.

e Participacién Comunitaria: Fomentar la participacion de las comunidades LGBTIQ+ en la planif
icacion y evaluacioén de los servicios de salud para asegurar que se aborden sus necesidades
y preocupaciones.

Normativas y Marco Legal

Los lineamientos se basan en un marco normativo que incluye leyes y politicas tanto a nivel nacional
como internacional que promueven los derechos de las personas LGBTIQ+ y garantizan su acceso a |
a salud. Esto incluye la implementacion de protocolos especificos para la atencion de personas trans
y no binarias, asi como la atencién a victimas de violencia de género.

Estos lineamientos son fundamentales para asegurar que todas las personas, independientemente de
su identidad de género, tengan acceso a una atencion en salud que respete sus derechos y dignidad.
Para mas informacioén, se pueden consultar los documentos completos disponibles en los enlaces pro
porcionados

Los lineamientos para la atencion en la IPSI KOTTUSHI SAO ANA>A implica considerar las
particularidades culturales, linguisticas, sociales y del territorio en especial de la poblacion
indigena a la que se dirige el servicio, esto incluye el uso de idiomas nativos, respeto por sus
tradiciones, saberes ancestrales y formas de comunicacion, asi como adaptaciones en la
atencion para garantizar su accesibilidad y comprensién adecuada, ademas, se busca
fomentar la participacion activa de la comunidad y establecer un ambiente acogedor y de

confianza en la IPS, promoviendo asi la utilizacion efectiva de los servicios de salud.
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3. Dudas e inquietudes: Una vez abarcados los puntos, se procede a resolver las dudas
e inquietudes que presentan los usuarios frente a la tematica tratada.

4. Cierre y agradecimiento: Finalmente, siendo las 03:05 p.m. se finaliza con éxito la
jornada de socializacién del tema tratado, donde la trabajadora social da por finalizada
la jornada brindando los agradecimientos a todos los asistentes.
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ACTA DE ACCIONES EDUCATIVAS INDIVIDUAL / FAMILIAR / COLECTIVA

FECHA 17/09/2025 HORA INICIO 09:00 AM ‘ HORAFIN | 09:30 AM

MUNICIPIO Maicao LUGAR Ipsi Kottushi Sao Ana>a (Sede Mi Salud Maicao)

RESPONSABLE: | YONEIRIS CARRILLO | CARGO | Psicologa

TEMA: MUJER MALTRATADA

OBJETIVO Sensibilizar a las mujeres sobre la problematica del maltrato en sus diferentes
manifestaciones, brindando herramientas emocionales y psicoldgicas para el
reconocimiento, afrontamiento y denuncia de la violencia, promoviendo el fortalecimiento
de la autoestima, la autonomia y la proteccion de los derechos personales y familiares.

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Se llevé a cabo una charla psicoeducativa sobre el tema “Mujer maltratada”, orientada a generar conciencia
sobre la violencia de género y los efectos psicolégicos, sociales y familiares que esta conlleva.

La sesion fue desarrollada de manera participativa, combinando exposicion tedrica, dialogo reflexivo y
ejercicios grupales de reconocimiento emocional.

Durante la jornada se abordaron los siguientes contenidos:

. Definicion de violencia de género y su impacto en la salud mental.

. Tipos de maltrato: fisico, psicolégico, econdmico, sexual y simbdlico.

. Ciclo de la violencia y factores que perpetuan la dependencia emocional.

. Consecuencias del maltrato en la autoestima, la identidad y el bienestar emocional.
. Mitos sociales que justifican la violencia.

. Recursos y rutas de atencion para mujeres victimas de violencia.

. Importancia del apoyo psicolégico y de las redes familiares y comunitarias.

o

A
Las participantes se mostraron receptivas, involucradas y con disposicion para compartir experiencias A\
personales, generandose un ambiente de respeto, contencién y confianza.

Durante el desarrollo de la charla se observaron emociones de tristeza, empatia y esperanza al abordar Io-o
procesos de recuperacion emocional y empoderamiento femenino. :)

Resultados observados O
. Las participantes identificaron las diferentes formas de maltrato y los signos de alerta en su@
relaciones interpersonales. 0
. Se fortalecio el reconocimiento de sus derechos y el valor de la denuncia como mecanisrTQ(D
de proteccion. ¢ Q
. Varias asistentes manifestaron interés en acceder a atencion psicolégica individual y :l
orientacion juridica. 3

Y
. Se evidencid una actitud positiva hacia el cambio y la busqueda de bienestar emocional. s(/)
. Se promovi6 la sororidad y el acompafiamiento entre mujeres como red de apoyo.
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Conclusiones

La actividad permitié visibilizar la problematica de la violencia contra la mujer y la necesidad de abordarla
desde una perspectiva integral de salud mental, empoderamiento y derechos humanos.

Se reafirmo que toda forma de maltrato es inaceptable y que el acompafiamiento profesional puede ser
determinante en los procesos de recuperacion emocional y reconstruccion del proyecto de vida.

El espacio se consolidé como un medio de fortalecimiento psicoldgico, educativo y social para las
participantes.

Recomendaciones

. Continuar con jornadas psicoeducativas enfocadas en prevencion de la violencia y
fortalecimiento del empoderamiento femenino.

. Brindar seguimiento psicoldgico a las participantes que presenten indicadores de
vulnerabilidad emocional o dependencia afectiva.

. Mantener la articulacion con las entidades competentes (Comisarias de Familia, Policia
Nacional, Secretaria de la Mujer, ICBF).

. Promover espacios de escucha activa, contencidén y acompafiamiento terapéutico grupal.
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| 21 | 03 |2025

TEMA: RUTA DE ATENCION VEJEZ - CCVM

LUGAR: IPS KOTTUSHI SAO ANA’A- SEDE Hora 3:00 Hora 4:00 PM
ALBANIA inicio: PM Fin: ]

EXPOSITOR GICIELYS PEREA

OBJETIVO DIVULGAR LAS RUTA DE ATENCION VEJEZ — CCVM

DESARROLLO DE LA SOCIALIZACION.

Siendo las 03:00 PM del dia 21/03/2025, en la IPS KOTTUSHI SAO ANA’A- SEDE ALBANIA, se da inicio
a la socializacion RUTA DE ATENCION VEJEZ - CCVM, la coordinadora refiere que estas rutas las
define el Ministerio de salud, donde garantiza la integridad de la atencion en salud por ciclo de vida, con
el objetivo de ejecutar las atenciones e intervenciones en salud a partir de la promocion de la salud,
prevencion de enfermedades, diagndstico, tratamiento y rehabilitacion.

Con estas rutas lo que se pretende es garantizar la atencion integral a los usuarios con enfoque en el
seguimiento y control de la adherencia disminuyendo las complicaciones cardio cerebro vasculares y

metabdlicas y ayudando al mantenimiento de la salud.

¢ QUE INCLUYE LA ATENCION INTEGRAL PARA ADULTO MAYOR?
v Promocién de la salud
v" Prevencion de las enfermedades

v" Remisién oportuna a los servicios de salud para su atencién temprana y rehabilitacion.

Finalmente, se les explicaba a los usuarios que estas rutas tienen como finalidad la prestacion de
servicios de salud de manera integral que permita identificar oportunamente todos los factores de

riesgos.




ANEXOS

lista de firmas de los asistentes a la capacitacion, y evidencias fotogréficas.

FIRMA DEL EXPOSITOR.

Guielys Perea fomer




EVIDENCIA FOTOGRAFICA

TEMA RUTA DE ATENCION VEJEZ -
CCVM

OBIJETIVO: 5
DIVULGAR LAS RUTA DE ATENCION VEJEZ -
CCVM




GICIELYS PEREA ROMERO
COORDINADORA




Se finaliza jornada a satisfaccion del usuario.
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ACTA DE ACCIONES EDUCATIVAS INDIVIDUAL / FAMILIAR / COLECTIVA

FECHA 10-06-2025 HORA INICIO 8AM HORA FIN 8:30
MANICIPIO RIOHACHA LUGAR IPSI KOTTUSHI SAO ANA
RESPONSABLE: | CLAUDIA MENGUAL CARGO PSICOLOGA

TEMA A TRATAR | SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA PARA ASESORIA'Y M EJORAMIENTO DE

LA ACCESIBILIDAD, IDENTIFICAR Y RECONOCIMENTO DE SERVICIOS DE SALUD AMIGABLES.

OBJETIVO CONOCER EL SEGUIMIENTO A LA ASESORIA'Y MEJORAMIENTO EN SERVICIOS DE SALUD.

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

EL SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA DE ASESORIA Y MEJORA DE LA ACCESIBILIDAD PARA SERVICIOS DE
SALUD AMIGABLES IMPLICA EVALUAR LA EFECTIVIDAD DE LAS ACTIVIDADES, IDENTIFICAR SERVICIOS
QUE CUMPLEN CON LOS ESTANDARES Y RECONOCER AQUELLOS QUE NECESITAN MEJORA. ESTO
PUEDE INCLUIR EVALUAR LA ACCESIBILIDAD FiSICA, EL TRATO DEL PERSONAL DE SALUD, LA
INFORMACION PROPORCIONADA Y LA SATISFACCION DEL USUARIO.

EL SEGUIMIENTO SE PUEDE REALIZAR A TRAVES DE DIFERENTES METODOS:

EVALUACION DE LA INFRAESTRUCTURA Y ACCESIBILIDAD:

VERIFICAR QUE LOS SERVICIOS DE SALUD AMIGABLES ESTEN UBICADOS EN LUGARES
ACCESIBLES, QUE TENGAN INSTALACIONES ADECUADAS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Y QUE EL ENTORNO SEA SEGURO Y ACOGEDOR.

EVALUACION DEL PERSONAL DE SALUD:

ASEGURAR QUE EL PERSONAL ESTE CAPACITADO PARA BRINDAR ATENCION AMIGABLE Y
RESPETUOSA, QUE CONOZCA LAS NECESIDADES ESPECIFICAS DE LOS ADOLESCENTES Y
JOVENES Y QUE PUEDA COMUNICAR INFORMACION DE MANERA CLARA'Y COMPRENSIBLE.

EVALUACION DE LA INFORMACION Y LA CONSEJERIA:

VERIFICAR QUE SE BRINDE INFORMACION COMPLETA Y PRECISA SOBRE SALUD SEXUAL Y
REPRODUCTIVA, METODOS ANTICONCEPTIVOS Y OTROS TEMAS RELEVANTES, QUE SE
OFREZCA CONSEJERIA PERSONALIZADA'Y QUE SE RESPETE LA CONFIDENCIALIDAD.

EVALUACION DE LA SATISFACCION DEL USUARIO:

REALIZAR ENCUESTAS Y ENTREVISTAS A USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE SALUD AMIGABLES
PARA CONOCER SU PERCEPCION DE LA ATENCION RECIBIDA, IDENTIFICAR AREAS DE MEJORA
Y GARANTIZAR QUE LAS NECESIDADES DE LOS USUARIOS SEAN CONSIDERADAS.

REVISION DE INDICADORES CLAVE DE DESEMPENO:

UTILIZAR INDICADORES COMO EL NUMERO DE USUARIOS ATENDIDOS, LA TASA DE
SATISFACCION DEL USUARIO, LA COBERTURA DE SERVICIOS Y LA REDUCCION DE BARRERAS
DE ACCESO PARA EVALUAR LA EFECTIVIDAD DEL PROGRAMA.

IDENTIFICACION DE SERVICIOS QUE CUMPLEN CON LOS ESTANDARES:
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RECONOCER AQUELLOS SERVICIOS QUE HAN DEMOSTRADO SER AMIGABLES, ACCESIBLES Y
DE CALIDAD, Y UTILIZAR ESTOS EJEMPLOS COMO MODELOS PARA MEJORAR LA ATENCION EN
OTROS SERVICIOS.

o IDENTIFICACION DE SERVICIOS QUE NECESITAN MEJORA:

DETECTAR AQUELLOS SERVICIOS QUE TIENEN DEFICIENCIAS EN LA ACCESIBILIDAD, EL TRATO
DEL PERSONAL, LA INFORMACION O LA SATISFACCION DEL USUARIO, Y DESARROLLAR
ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CALIDAD DE LA ATENCION.

e REALIZAR UN ANALISIS DE LAS BARRERAS DE ACCESO:

IDENTIFICAR LAS BARRERAS DE ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD AMIGABLES, COMO LA
FALTA DE INFORMACION, EL COSTO DE LOS SERVICIOS, LA UBICACION DE LOS
ESTABLECIMIENTOS O LA DISCRIMINACION, Y DESARROLLAR ESTRATEGIAS PARA SUPERAR
ESTAS BARRERAS.

e FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LOS JOVENES:

INVOLUCRAR A LOS JOVENES EN EL DISENO, IMPLEMENTACION Y EVALUACION DE LOS
SERVICIOS DE SALUD AMIGABLES PARA GARANTIZAR QUE ESTOS SERVICIOS SEAN
RELEVANTES Y RESPONDAN A SUS NECESIDADES.

o IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD:
ESTABLECER PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA ATENCION
EN LOS SERVICIOS DE SALUD AMIGABLES, COMO LA CAPACITACION DEL PERSONAL, LA
REVISION DE LOS PROTOCOLOS Y LA AUDITORIA DE LOS SERVICIOS.
EL SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION CONTINUAS SON FUNDAMENTALES PARA GARANTIZAR QUE LOS
SERVICIOS DE SALUD AMIGABLES SEAN ACCESIBLES, DE CALIDAD Y QUE SATISFAGAN LAS
NECESIDADES DE LOS USUARIOS.
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ACTA DE ACCIONES EDUCATIVAS lNDlVlDUAL / FAMlLIAR! COLECTIVA

] 1300572025 10:00aM
MANAURE IUGAR SALA DE ESPERA
NEIDY LORAINE BOCANEGRA LOZANO GO ENFERMERA

SOCIALIZACION DE LA RUTA DE ATENCION MATERNO PERINATAL

SOCIALIZAR CON LOS USUARIOS LA RUTA DE ATENCION MATERNO
PERINATAL, SUS COMPONENTES, SERVICIOS DISPONIBLES, DERECHOS Y
DEBERES DE LAS GESTANTES, ASf COMO RESOLVER DUDAS RESPECTO AL
_ [PROCESO DE ATENCION. ‘ _

13 de mayo las 9:00 am se desarrolla el SOCIALIZACION DE LA RUTA DE ATENCION MATERNO

PERINATAL en usuarios asistentes a la [PSTKOTTUSHI SAO ANA>A; Se presento el flujo de atencion integral que
deben seguir todas las gestantes desde la identificacion del embarazo hasta el control postparto,

incluyendo:

« Ingreso a control prenatal: identificacion temprana del embarazo, apertura de historia clinica y
clasificacion del riesgo obstétrico.

« Controles prenatales periédicos: minimo cinco controles (mas si hay riesgo), incluyendo toma de
signos vitales, valoracion obstétrica, tamizajes y examenes de laboratorio.

« Ecografias obstétricas: minimo dos, una temprana (semana 11 a 14) y una morfolégica (semana 20 a

ﬂ 24).

' « Valoraciones complementarias: odontologia, psicologia, nutricion y trabajo social.

« Plan de parto y curso psicoprofilactico: preparacion fisica y emocional para el parto, signos de
alarma, derechos en el parto humanizado y rol del acompaiante.

« Atencion del parto: en condiciones seguras, con el equipo adecuado y garantizando un trato digno y
respetuoso.

« Atencion inmediata del recién nacido: valoracion por pediatria, tamizajes neonatales, inicio de
lactancia y registro civil.

» Seguimiento postparto: control a los 8 dias y a los 40 dias después del parto, apoyo en lactancia,

planificacion familiar y bienestar emocional.
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» Preparacién para el parto
Durante este espacio se brindo orientacion sobre:

» Fases del trabajo de parto: prodromos, dilatacion, expulsivo y alumbramiento.

« Reconocimiento de signos de inicio del trabajo de parto.

* Respiracién y técnicas de relajacion para el manejo del dolor.

« Importancia de tener un plan de parto previamente definido: acompanante, preferencias, lugar de
atencion.

« Elementos a llevar a la institucion de salud: documentos, ropa comoda, pafiales, entre otros.

« Derechos durante el trabajo de parto y parto
» Atencion inmediata del recién nacido
Después del nacimiento, el equipo de salud realiza intervenciones fundamentales en el recién nacido:

« Valoracién rapida de signos vitales, coloracion, respiracion y tono muscular.

» Contacto piel a piel y inicio precoz de la lactancia.

« Pinzamiento oportuno del cordén umbilical.

« Aplicacion de vitamina K y vacunas (BCG y hepatitis B).

o Tamizajes neonatales: metabolico, auditivo, visual y de cardiopatias congénitas.

« Registro civil de nacimiento y vinculacion al sistema de salud.

También se brinda orientacién a la madre sobre el cuidado del cordén, lactancia y signos de alarma en el

neonato.
» Control postparto y seguimiento a la madre y al recién nacido

Se abordo la importancia de los dos controles postparto (a los 8 dias y a los 40 dias) como momentos clave

para:

« Verificar adecuada recuperacion fisica y emocional de la madre.
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« Descartar hemorragias, infecciones, depresioén postparto u otros riesgos.
» Acompaiar y reforzar la lactancia materna.

« Orientar sobre cuidados del recién nacido y crianza.

« Iniciar o continuar el método de planificacion familiar.

« Revisar el estado nutricional de la madre y el bebé.

« Aplicar vacunas y seguimiento del desarrollo del bebé.
» Derechos y deberes de las gestantes:
Se inform6 sobre los derechos de la mujer gestante, tales como:

« Derecho a una atencion digna, respetuosa, oportuna y sin discriminacion.
» Derecho a recibir informacion clara y completa.
» Derecho a estar acompaiiada durante el trabajo de parto y parto.

« Derecho a elegir métodos de planificacién familiar en el postparto.
También se recordaron los deberes, como:

e Asistir puntualmente a las citas.
« Participar en los talleres educativos.
» Informar cualquier cambio en su estado de salud.

Respetar al personal de salud y cuidar los recursos del sistema.

» Importancia del acompaiamiento familiar:

Se resalto el rol del acompaifiante como apoyo emocional y fisico durante el embarazo, el parto y el puerperio.

Se explico que su presencia fortalece la relacion madre-hijo, favorece la lactancia y disminuye los riesgos

psicosociales.
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